
Resultats de la gestió de la valoració dels serveis, de les queixes o suggeriments presentades durant 2024

Data Tipus Descripció Actuació

3/1/2024 Queixa Sobre el paviment deteriorat al carrer Sant Isidre, 159. Atès

3/1/2024 Queixa Queixa per sol·licitud no contestada. Atès

3/1/2024 Queixa Sobre un aparell d'aire condicionat situat a la façana del carrer del Comte de Floridablanca, 32. En procés 
d'atenció

3/1/2024 Queixa Queixa per l'estat de la tapa del clavegueram ubicada al carre Cervantes, 12. Atès

12/1/2024 Queixa Queixa per l'existència d'una construcció en mal estat al carrer de la Mare de Déu de la Ràpita, 14. Atès

16/1/2024 Queixa Reclamant contestació a l aqueixa presentada anteriorment sobre contaminació acustica i problema de salut pública per 
animals d'un veí.

Atès

17/1/2024 Queixa Poda arbre ubicat a la part de darrera del carrer 13 d'octubre, 58. Atès

17/1/2024 Queixa Per contaminació acústica als voltants de l'avinguda dels Esports, 27 per actes festius. Atès

22/1/2024 Queixa Queixa per no haver asfaltat el carrer dels Cantadors durant la realització de les obres del Barranc. Atès

24/1/2024 Queixa Poda arbre ubicat a la part del darrere del carrer Castelló, 30. Atès

25/1/2024 Queixa Per l'estat de les voreres al carrer de Santander. En procés 
d'atenció

26/1/2024 Queixa Peatonalització del carrer Méndez Núñez al davant del Col·legi Horta Vella. Atès

29/1/2024 Queixa Queixa per l'existència d'una construcció en mal estat al carrer de la Mare de Déu de la Ràpita, 14. Atès

31/1/2024 Queixa Queixa molèsties gos veí. Atès

1/2/2024 Queixa Queixa treballador Brigada Municipal. Atès

1/2/2024 Queixa Queixa per l'estat de diferents solars del sector afores Sant Josep. Atès

2/2/2024 Queixa Queixa per la presència de rosegadors al pati ubicat a la trv. de la Parra, 14. No atès

4/2/2024 Suggeriment Suggeriment propietari Edifici Mirador II. En procés 
d'atenció

5/2/2024 Queixes Queixa situació inseguretat a l'edifici del carrer Oliveres, 13-15. Atès

5/2/2024 Queixa Queixa situació inseguretat a l'edifici del carrer Oliveres, 13-15. Atès

5/2/2024 Queixa Queixa situació inseguretat a l'edifici del carrer Oliveres, 13-15. Atès

6/2/2024 Queixa Queixa en relació amb la legalització de les obres realitzades al carrer de la Candelaria Español, 26. Atès

8/2/2024 Queixa Queixes per no disposar d'un fanal al carrer de Sant Llorenç, 24. Atès
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12/2/2024 Queixa Emissió de fums activitat ubicada als baixos del carrer d' Aragó, 13. Atès

15/2/2024 Queixa Queixa pel mal estat de la vorera i escales del carrer Torreta. Atès

15/2/2024 Queixa Perquè es compleixin les normes d'aparcament als carrer de vianants de la Cinta i de l'Àngel. Atès

16/2/2024 Suggeriment Parc infantil Barranc dels Penjats propera a l'avinguda de Jacint Verdaguer. Atès

18/2/2024 Queixa Venda d'articles robats o falsos al mercat venda no sedentària del dissabte. Atès

19/2/2024 Queixa Queixa manteniment canonades i llambordes paviment a la zona de l'avinguda dels Països Catalans, 32-34. Atès

21/2/2024 Queixa Plaga paneroles en habitatge particular. No atès

27/2/2024 Queixa Contaminació acústica activitat bar musical ubicat a la plaça de Lluís Companys, 7. Atès

27/2/2024 Queixa Queixa rètol ubicat al carrer de Sant Isidre, 76. Atès

27/2/2024 Queixa Queixa visibilitat terrassa activitat ubicada al carrer de Sant Isidre quan s'accedeix des del carrer de Jaume I el 
Conqueridor.

Atès

27/2/2024 Queixa Queixa comptador de llum ubicat al carre de Sant Isidre, 76. Atès

28/2/2024 Queixa Queixa perquè particulars utilitzen el contenidor de la seva activitat per abocar brossa. No atès

4/3/2024 Queixa Queixa per ser bloquejada a les xarxes socials municipals. Atès

5/3/2024 Suggeriment Perquè es pintin línies de pàrquing a l'avinguda del Doctor Ferran per optimitzar l'espai per aparcar de vehicles. Atès

6/3/2024 Queixa Queixa per l'estat del solar del carrer de Lluis Millan, 5-7. Atès

7/3/2024 Suggeriment Propostes de millora referents a mobilitat urbana. Atès

13/3/2024 Suggeriment Per habilitar una zona d'aparcament per a vehicles de dues rodes a la plaça del Mercat. Atès

14/3/2024 Queixa Queixa pel mal estat de la vorera del carrer de la Granja causat pels arbres i la necessitat de poda alguns d'aquests 
arbres.

Atès

20/3/2024 Queixa Queixa per males olors produïdes per activitat al carrer Sant Isidre, 97-107. Atès

25/3/2024 Queixes Proliferació de la venda ambulant il·legal als voltants de l'avinguda de la Constitució 24-32. Atès

10/4/2024 Queixa Queixa presència de rosegadors al carrer de Sant Jordi. No atès

15/4/2024 Queixa Queixa per danys a les terrasses per cendres emeses per una activitat ubicada al carrer d'Aragó, 13. Atès

17/4/2024 Queixes Plaga paneroles a les arquetes del carrer 13 d'octubre, 58. No atès

22/4/2024 Queixa Queixa necessitat neteja desguassos ubicats a la confluència de la Trav. Codonyol i l'avinguda dels Països Catalans. Atès

24/4/2024 Queixa Queixa estat dels solars ubicats al carrer del Dr. Cartañá, 11-13 i carrer 8 de Gener, 12. Atès 

30/4/2024 Queixa Queixa molèsties provocades per la llum emesa pel fanal ubicat al nou parc del Barranc dels Penjats, entre l'avinguda de 
Jacint Verdaguer i el carrer 8 de gener.

Atès 
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5/5/2024 Queixa Queixa pel perill d'incendi que suposa la presència  un vidre gran enimg de la vegetació al carrer dels Pirineus, 13. Atès 

7/5/2024 Suggeriment Problemàtica causada per prolferació de paneroles al carrer de Formentera, 4. No atès

17/5/2024 Queixes Presència de rosegadors a la urbanització del carrer de Sant Isidre, 232. No atès

23/5/2024 Queixa Queixa per contaminació acústica produïda per una activitat ubicada a l'avinguda de l'Orde de Malta, 83. Atès

25/5/2024 Queixa Per la presència de gossos a la platja del Suís per no haver-hi cartells informatius de prohibició d'accés. Atès

27/5/2024 Queixa Queixa per la presència de rosegadors al carrer Santander, 9. Atès

2/6/2024 Queixes Queixa accés platja de les Delícies i proposta de millora posant barana a l'escala. No atès

4/6/2024 Queixes Queixa per manca de senyals de trànsit a la Trav. del Codonyol i el carrer de la Cros. Atès

5/6/2024 Queixa Queixa per la retirada dels contenidors establiment comercial. No atès

5/6/2024 Queixa Per la vegetació del solar contigu al carre de Lluís Millan, 4-6. Atès

8/6/2024 Queixa Per la presència de persones que s'apropien de material depositat a la deixalleria municipal per treure'n un profit 
econòmic.

Atès

9/6/2024 Queixa Per la manipulació d'una llosa de formigó ubicada als voltants de l'avinguda dels Països Catalans, 19 que segons un 
escrit de l'Ajuntament no s'havia de fer.

En procés

13/6/2024 Queixa Queixa per la il·luminació deficient a l'avinguda del Codonyol amb l'avinguda d'Aiguassera que afecta a la seguretat dels 
vianants.

Atès

14/6/2024 Queixa Queixa percontaminació acústica fàbrica Productos Giró, SA. Sol·licitud mesurament soroll. Atès

18/6/2024 Queixa Queixa per la presència d'escombraries i excrements de gossos a les immediacions del carrer Lleida, 8-10. Atès

20/6/2024 Queixa Queixa per la sortida de fums activitat al carrer de l'Aurora 8. Atès

24/6/2024 Queixa Queixa per mal funcionament de l'enllumenat del Parc de la Vila del Far. Atès

25/6/2024 Queixa Queixa/sol·licitud arranjament forat al carrer Madrid, 16. Atès

25/6/2024 Suggeriment S'arrengi la il·luminació del carrer de les Oliveres, en el tram comprès entre els carrers d'Alcanyís i del Molí. Atès

1/7/2024 Suggeriment Es millori el sòl del parc ubicat entre el carrer Gorria i l'avinguda Orde de Malta i les cistelles de bàsquet. En procés 
d'atenció

4/7/2024 Queixa Queixa per la presència de persones que comercien falsificacions al Mercat Setmanal dels Dissabtes i sol·licitant es 
prenguin mesures per evitar-ho.

Atès

8/7/2024 Queixa Queixa per excés d'ocupació de la via pública activitat ubicada als baixos del carrer de Sant Isidre, 163. Atès

11/7/2024 Queixa Queixa per les molèsties produïdes per la neteja del clavegueram del carrer de Sant Francesc, 32. Atès

15/7/2024 Suggeriment Es talli el trànsit del carrer Méndez Núñez a l'alçada de l'lEscola Horta Vella durant l'horari d'entrades i sortides dels 
alumnes  al llarg del curs escolar.

Atès
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17/7/2024 Queixa Queixa per obres sense mesures de protecció al carrer Delícies amb l'avinguda dels Països Catalans. En procés

31/7/2024 Queixa Queixa per la brutícia que sol haver-hi al voltant de l'activitat comercial ubicada al carrer de Sant Francesc, 2. Atès

1/8/2024 Suggeriment Que es reorientin els fanals a les obres noves de la Platja de Pipi per evitar l'actual contaminació lumínica. Atès

2/8/2024 Queixa Per les males olors i proliferació d'insectes prvocades per un desaigüe obstruït del terrat del gimnàs del Col·legi de la 
Sagrada Família ubicat al carre dels Fundadors, 69.

Atès

2/8/2024 Queixa Queixa pel soroll provocat per la maquinària de neteja de la platja de Les Delícies a l'alçada del carrer de Sant Isidre, 
271.

Atès

2/8/2024 Queixa Queixa pel mal estat de rajoles a la vorera del carrer de Lluís Millan, 4-6 i sol·licitant la seva reparació pel perill que 
suposen.

Atès

5/8/2024 Queixa Queixa per la cancel·lació del cinema a la fresca. En procés 
d'atenció

5/8/2024 Queixa Sol·licitud de mesures contra sorolls molestos procedents de l'habitatge ubicat al carrer de Migjorn, 15. Atès

5/8/2024 Queixa Queixa sobre l'enllumenat públic del carrer de Sant Isidre 269-285 i sol·licitant que es soterri. En procés

6/8/2024 Queixa Queixa per la manca de neteja dels camps de l'Horta Vella darrera del carrer Sant Josep, 40 que provoquen l'aparició de 
reptils i rosegadors.

Atès

7/8/2024 Queixa Queixa contenidors cantonada carrer de Sant Miquel amb el carrer Mendez Nuñez Atès

8/8/2024 Queixa Queixa per l'estat de la platja situada entre la de les Delicies i la del Suís, amb moltes pedres i grava amuntonada i 
sol·licitant un correcte manteniment.

Atès

11/8/2024 Queixa Queixa per les molèsties dels fanals que il·luminen la zona del CAP al seu habitatge ubicat al carrer Marquès de Valterra, 
14 .

En procés

12/8/2024 Queixes Queixes per la manca de neteja dels carres del poble i per la no celebració del cinema a la fresca. Atès

12/8/2024 Queixa Per la presència d'un clot a la vorera a l'alçada del carrer de Cervantes, 18. Atès

12/8/2024 Queixa Per la manca de neteja els carrers de la zona de la rotonda del carre de Sant Josep i del carrer Pedregosa, així com dels 
contenidors.

Atès

14/8/2024 Queixa Per la brutícia provocada pels arbres del carre Sant Josep i per l'estat de les faroles i algunes façanes per les miccions 
dels gossos i sol·licitant el canvi d'arbres i l'obligació de neteja amb aigua a les persones que tenen animals de 
companyia.

Atès

14/8/2024 Queixa Queixa per les humitats provinents de les obres realitzades al carrer del 12 d'Octubre, 13. Atès 

14/8/2024 Queixa Queixa perquè es faci acomplir la senyalització de poder aparcar autocaravanes pero no acampar. Atès 

19/8/2024 Queixa Per la manca de poda dels arbres de l'Av. Codonyol, 122. Atès

19/8/2024 Queixa Queixa per l'estat de la senyalització de la reserva d'estacionament del carrer Calderon de la Barca, 52 i sol·licitant que 
es torni a pintar.

Atès 
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22/8/2024 Queixa Queixa per l'estat de la vorera al carrer Bisbe Aznar, 25 i sol·licitant-ne els seu arranjament. Atès

26/8/2024 Queixa Queixa per la brutícia dels solars i els contenidors enfront del carrer Sant Josep, 72. Atès

30/8/2024 Queixa Queixa per l'estat dels arbres al carrer Music Amela, 3 i sol·licitant-ne la poda. Atès

2/9/2024 Queixa Queixa per no poder disposar gratuïtament d'un equipament per poder fer xerrades religioses. En procés 
d'atenció

9/9/2024 Queixa Queixa per talar  sense avís un arbre de la seva finca que lindava amb el camí al Polígon del Salt. Atès

9/9/2024 Queixa Queixa per l'existència d'un clot a l'asfalt a l'av. Del Pare Castro, 30 i sol·licitant el seu arranjament. Atès

10/9/2024 Queixa Per la manca de poda dels arbres dels carrers Columbretes, Arenys, Pescadors i Dr. Torné. Atès

15/9/2024 Queixa Per la manca de il·luminació a la part alta de l'av. de Catalunya, després del centre comercial. Atès

17/9/2024 Queixa Per les molèsties de soroill provocades per un reductor de velocitat que hi ha a l'av. del Codonyol, 77 i es proposa 
desplaçar-lo.

Atès

19/9/2024 Queixa Perquè el tipus de papreres instal·lades a l'av. del Codonyol, 77 i a altres zones del municipi permeten que gent amb 
comportament incívic aboqui bosses grans d'escombraries. Es sol·licita el canvi de model de papereres.

Atès

19/9/2024 Queixa Provocades per la manca de poda dels arbres ubicats als voltants de l'av. del Codonyol, 77. Atès

19/9/2024 Queixa Pel peril d'incendi i per l'estat de salubritat del pati de llums de l'habitatge ubicat al carrer Comte de Montemolín, 28 
provocat pel llençament de burilles i cigarrets encesos.

Atès

19/9/2024 Queixa Per la contaminació acústica provocada per molts vehicles que excedeixen el límit permès de soroll i sol·licitant es 
prenguin mesures com ara l'increment de controls de sorolls.

Atès

19/9/2024 Queixa Voreres  en mal estat i asfalt amb forats als voltants del carrer de Santander, 13. En procés 
d'atenció

19/9/2024 Queixa Provocades a les vianants per la manca de poda dels arbres al carrer de l'Església Nova, 94-96. Atès

20/9/2024 Queixa Pel mal estat de la vorera al carrer de Lleida, 2. Atès

20/9/2024 Queixa Per la manca de poda dels arbres dels carrers Columbretes, Arenys, Pescadors i Dr. Torné. Atès

20/9/2024 Queixa Per la manca de poda dels arbres del carrer del Dr. Torné. Atès

30/9/2024 Suggeriment De poda de les palmeres del parc de la tirolina ubicat a l'av. dels Alfacs enfront del Club Nàutic. Atès

30/9/2024 Suggeriment Poder disposar d'una clau d'accés a un carrer amb accés limitat proper al carrer de Sant Miquel, 22. Atès

2/10/2024 Queixa Per les molèsties i el perill que suposa a presència d'un arbre caigut a les Delícies i sol·licitant la seva retirada. Atès

4/10/2024 Queixa Per les molèsties i el perill que suposa a presència d'un arbre caigut a les Delícies i sol·licitant la seva retirada. Atès
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6/10/2024 Suggeriment De senyalització d'stop abans de l'encreuament amb la carretera N-340 baixant pel camí de Mata-redona, d'un reductor 
de velocitat, i d'una advertència d'encreuament perillós als usuaris de la carretera N-340 per tal d'evitar accidents.

Atès

6/10/2024 Queixa Pel perill que suposa l'existència d'un clot a la vorera on hi ha els contenidors al final de l'av. dels Alfacs i sol·licitant el 
seu arranjament.

Atès

8/10/2024 Queixa Per la temperatura baixa de l'aigua de la piscina menuda ubicada a la Piscina Municipal. Atès

9/10/2024 Queixa Per l'estat de brutícia de l'accés públic a la platja a l'alçada del carrer de Sant Isidre 265-267. Atès

12/10/2024 Queixa Per l'estat de brutícia per la presència de restes animals a sota del pont del barranc ubicat al final del carrer Marquès de 
Valterra.

Atès

16/10/2024 Queixa Per la presència de les restes d'un arbre caigut al port Pesquer prop de la Llota de Peix. Atès

18/10/2024 Queixa Per les molèsties provocades per les averies esdevingudes amb bastanta freqüència últimarnent en un transformador de 
llum ubicat al carrer de Sant Antoni, 4.

Atès

22/10/2024 Queixa Per les molèsties de fums ocasionades per una activitat ubicada al carrer Rosari, 7. Atès

24/10/2024 Queixa Per les condicions de salubritat d'un gos d'un veí del carrer Méndez Núñez, 29. Atès

4/11/2024 Queixa Pels defectes de la vorerar de la sortida del pàrquing del carrer d'Aragó que provoca l'entrada d'aigua pluvial. Atès

5/11/2024 Queixa Per la presència d'una gotera a la perruqueria ubicada al Casal dels Jubilats de l'av. de Jacint Verdaguer. Atès

5/11/2024 Queixa Pel mal estat del cami del SIT Partida de La Pelada i sol·licitant-ne l'arranjament. No atès

8/11/2024 Queixa Per les molèsties produïdes per l'enllumentat públic de darrere del Centre d'Assistència Primària. En procés

12/11/2024 Queixa Per la situació del terrat a l'immoble del carrer de Sant Francesc, 15. Atès

13/11/2024 Queixa Insistint en la queixa presentada el 2/8/2024 pel mal estat de rajoles a la vorera del carrer de Lluís Millan, 4-6 i sol·licitant 
la seva reparació pel perill que suposen.

Atès

14/11/2024 Queixa Per la filtració d'aigua de pluja al pàrquing del carrer de Miguel Menéndez Boneta, 2. Atès

15/11/2024 Queixa Per l'estat de la vorera a la trav. de la Parra, 3 que provoca filtracions d'aigua a l'habitatge i sol·licitant es posin les 
llambordes.

Atès

15/11/2024 Queixa Per les molèsties d'humitats que causa a l'immoble del carrer de Sant Sebastià, 17 baixos l'estat d'abandonament de 
l'immoble del carrer de Sant Sant Sebastià, 19.

Atès

18/11/2024 Queixa Per les molèsties veïnals al carrer Doctor Torné, 38. Atès

21/11/2024 Queixa Per no haver-se retirat encara un fumeral d'una activitat que no compleix amb la normativa vigent al carrer del Rosari, 7. Atès

22/11/2024 Queixa Per no haver-se retirat encara un fumeral d'una activitat que no compleix amb la normativa vigent al carrer del Rosari, 7. Atès
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22/11/2024 Queixa Per les molèsties d'humitats que causa a l'immoble del carrer de Sant Sebastià, 17 baixos l'estat d'abandonament de 
l'immoble del carrer de Sant Sant Sebastià, 19.

Atès

25/11/2024 Queixa Per les molèsties produïdes per la llum d'un fanal de l'enllumenat públic als habitatges ubicats a la Trav. de Barcelona per 
la part del carrer de'n Gorria.

Atès

27/11/2024 Queixa Per no haver-se retirat encara un fumeral d'una activitat que no compleix amb la normativa vigent al carrer del Rosari, 7. Atès

27/11/2024 Queixa Per llençament de cigarrets i burilles al patí de llums del carrer Comte de Montemolín,  28. Atès

28/11/2024 Queixa Queixa per l'estat dels solars ubicats al carrer del Dr. Cartañá, 11-13 i carrer 8 de Gener, 12. Atès 

2/12/2024 Queixa Queixa per sanció d'aparcament. Atès 

2/12/2024 Queixa Per la manca de poda d'arbres del carrer d'Aragó, 11. Atès 

4/12/2024 Queixa Per la manca de poda dels arbres de la rotonda de l'Església Nova. Atès 

5/12/2024 Queixa Queixa per la instal·lació d'un aparell d'aire acondicionat a la façana del carrer de Sant Josep, 1, 4t A. Atès 

10/12/2024 Queixa Queixa en relació amb la gestió del Parc de Nadal. Atès 

13/12/2024 Queixa Per no haver-se retirat encara un fumeral d'una activitat que no compleix amb la normativa vigent al carrer del Rosari, 7. Atès

16/12/2024 Queixa Per les molèsties produïdes per la presència de gavines a un fanal del carrer de la Terra Alta que embruta el carrer 
d'excrements i sol·licitant prendre mesures com ara la instal·lació de punxons perquè no s'hi posin.

Atès

16/12/2024 Queixa Pel mal estat i la poca salubritat del pati de llums del carre Comte de Montemolín, 10-12. En procés
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